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SPRAWOZDANIE ZBIORCZE Z REALIZACJI PROGRAMU POMOCY DLA RODZIN
WIELODZIETNYCH ,,DWA PLUS TRZY I JESZCZE WIECEJ” ZA 2011 ROK

Od 4 wrzesnia 2005 roku do 31 grudnia 2011 roku deklaracje przystgpienia do Programu
wypetnito 3 435 rodzin wielodzietnych. Od poczatku funkcjonowania Programu 301
rodzin, przestato kwalifikowa¢ sie do udzialu w Programie, poniewaz wyprowadzity sie
z Wroctawia lub dzieci ukonczyty 24 lata.

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2011 roku w Programie uczestniczyto 3 134 rodziny
wielodzietne tj. tacznie 16 360 oséb, w tym 5 893 rodzicow/opiekundédw prawnych
i 10 467 dzieci.

W 2011 roku deklaracje uczestnictwa w Programie wypetnito 552 rodziny tj. 2 819
nowych uczestnikédw Programu, w tym 1 758 dzieci i 1 061 rodzicéw/opiekunow
prawnych.

Realizacja Programu

I. Promocja modelu rodziny z dzie¢mi i pozytywnego wizerunku rodziny wielodzietnej.
II. Formy pomocy i wsparcia rodzin wielodzietnych realizowane w 2011 roku.

III1. Ewaluacja Programu.

I. Promocja modelu rodziny z dzieémi i pozytywnego wizerunku rodziny
wielodzietnej.

Formy promocji zrealizowane w 2011 roku

1. Spotkanie, dotyczace Programu, ze studentami z AWF - specjalizacja Promocja
Zdrowia - omdwienie Programu i aspektow majacych przetozenie na promocje zdrowia.

2. Promocja w mediach - wywiady ze wskazanymi przez nas rodzinami (Gosc¢
Niedzielny, Fakt) oraz z koordynatorem, relacja i reportaz w TVN 24 (dotyczace rodzin,
ktére uczestniczg w projekcie ,Aktywni razem z nami” i tych ktore skorzystaty z biletow
na spektakle w Teatrze Lalek zakupionych przez wroctawian w ramach akcji ,kup bilet dla
dziecka”).

3. Udziat w Pikniku Rodzinnym przy Pergoli zorganizowanym przez Partnerstwo
8 Scen we wspotpracy z ZTPS nr 9 (zat. nr 1).

4. Udziatl w Festynie Rodzinnym w Parku Stowackiego w ramach Marszu dla Rodzin
zorganizowanym z inicjatywy Ojcow Paulindw, przy parafii $w. Mikotaja.

5. Udziat w Pikniku Edukacyjnym zorganizowanym przez Przedszkole nr 41,
im. Bt. Jana Pawta II przy ul. Dobrej we Wroctawiu.

6. Udzial koordynatora w Ogoélnopolskiej Konferencji ,Polska dla Rodziny -
Karta Duzej Rodziny w Miastach i Gminach” zorganizowanej przez Zwigzek Duzych
Rodzin 3+ w dniu 26 wrzes$nia 2011 roku w Warszawie.

Przedstawienie w czasie konferencji prezentacji multimedialnej dotyczacej Programu
Pomocy dla Rodzin Wielodzietnych ,dwa plus trzy i jeszcze wiecej”.

7. Udziat w imprezie na Wyspie Stodowej inaugurujacej obchody Miejskich Dni
Wolontariatu — przedstawienie oferty wspdtpracy dla wolontariuszy w ramach Programu
Pomocy dla Rodzin Wielodzietnych ,dwa plus trzy i jeszcze wiecej” (zat. nr 2).

8. Udzial w konferencji” Po pierwsze nie szkodzi¢ - pomagamy madrze
dzieciom”, ktora odbyta sie 28 listopada w Instytucie Pedagogiki Uniwersytetu
Wroctawskiego.



9. Udziat w konferencji ,Idea Wolontariatu” w dniu 9 grudnia 2011r. Prezentacja
Programu i dobrych praktyk wolontariackich w MOPS Wroctaw.

10. Zorganizowanie w grudniu imprezy Mikotajkowej w Filharmonii Wroctawskiej
dla 300 dzieci z rodzin uczestniczacych w Programie, wraz z opiekunami 500 oséb
(zat. nr 3).

II. Formy pomocy i wsparcia rodzin wielodziethych w tym Rodzin Plus
realizowane w 2011 r.

1. Formy pomocy finansowej w postaci zasitku celowego i okresowego
realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w 2011 r.

Liczba rodzin wielodzietnych objetych
pomoca finansowa MOPS lacznie z 406
uczestnikami Programu
Liczba dzieci w tych rodzinach 1484
Rodzaj pomocy Liczba $wiadczen Kwota
zasitki celowe (ogétem) w tym na: 1705 562 789,55
optaty mieszkaniowe 114 16 169,46
optaty za media 89 16 128,18
bilety MPK 6 494,00
odziez, obuwie 322 66 975,00
zywnos¢ 611 195 288,29
wyposazenie do szkoty 115 32 869,00
wypoczynek letni, zimowy 126 95 820,00
leki 102 10 891,74
inne - $rodki czystosci, remonty 641 128 153,88
zasitki okresowe 84 32 482,97

W 2011 roku MOPS udzielit pomocy finansowej 406 rodzinom wielodzietnym, na tgqczng
kwote 595 272, 52 zi

2. Poradnictwo specjalistyczne dla rodzin wielodzietnych realizowane przez
MOPS

Konsultanci i specjalisci udzielili tacznie 515 porad, w tym:

= psychologicznych 46 porad dla 32 rodzin,

= pedagogicznych 44 porady dla 24 rodzin,
= prawnych 80 porad dla 28 rodzin,

= w Punktach Aktywizacji Spoteczno-Zawodowej 106 porad dla 60 rodzin,
= w zakresie leczenia uzaleznien 26 porad dla 8 rodzin,

» dotyczacych problemdw opiekunczo wychowawczych 192 porady dla 29 rodzin,
» dotyczacych przeciwdziatania przemocy w rodzinie 21 porad dla 12 rodzin
oraz objeli terapigq 3 rodziny.

Cztonkowie Rodzin Plus uczestniczyli w warsztatach zorganizowanych przez

Centrum Pracy Socjalnej i Rodziny:

» warsztaty tanca wspotczesnego dla dzieci w wieku 11 - 14 lat - 18 oséb,

= warsztaty edukacyjne dla rodzicbw - komunikacja i stawianie granic - 8 o0so6b
z 7 rodzin.



3. Poradnictwo realizowane przez inne podmioty

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna Nr 4, ul. Jemiotowa 59,

W ramach Punktu Porad dla Rodzin Plus przeprowadzono:

= 5 konsultacji specjalistycznych dla rodzicow na terenie Poradni,

» diagnoze specjalistyczng dla 5 dzieci z Rodzin Plus,

= 16 konsultacji dla rodzicéw i dzieci nie bedgcych w rejonie dziatania Poradni.

4. Formy wsparcia i wzmochnienia kondycji zdrowotnej rodzin

Akcja bezptatnych szczepien objeta 579 dzieci z Rodzin Plus, w tym:

» przeciwko grypie - zaszczepiono 308 dzieci, (dwiema dawkami 53 dzieci),

» przeciwko inwazyjnym chorobom pneumokokowym - zaszczepiono 60 dzieci,
» przeciwko sepsie wywotanej przez meningokoki C - zaszczepiono 196 dzieci,
» przeciwko rotawirusom zaszczepiono trzema dawkami 15 dzieci.

W programie profilaktyki wad postawy u dzieci i mlodziezy szkolnej wzieto udziat
216 dzieci z Rodzin Plus.

Program realizowano w dwdch Centrach Korekcji Wad Postawy: Wroctawskie Centrum
SPA przy ul. Teatralnej 10-2, Stadion Olimpijski przy ul. Paderewskiego 35,
Przeprowadzono okoto 2 592 godzin zajeC korekcyjnych na sali gimnastycznej i na
basenie kapielowym oraz 432 badania ortopedyczne. Srednio kazde dziecko skorzystato
z szesciotygodniowego cyklu zaje¢ rehabilitacyjnych, tj. okoto 12 godzin zajec
korekcyjnych dla kazdego dziecka.

5. Inne formy wsparcia funkcji rodzin i zwiekszenia szans rozwojowych
dzieci

5.1 Oferta rekreacyjno-wypoczynkowa

Opatowicka Wyspa Przygody
Wstep w dni robocze w cenie 1 zt od osoby - sprzedano 1 570 biletéw dla Rodzin Plus.

Wstep na kapieliska (Morskie Oko, Ktokoczce, Glinianki) dla Rodzin Plus we wszystkie
dni tygodnia za 1 zt od osoby - sprzedano 10 162 bilety.

Bezptatne korzystanie z ptywalni szkolnych w okresie od stycznia do czerwca
i od wrzesnia do grudnia 2011 roku.

Wykaz basendéw szkolnych udostepnionych dla uczestnikéw Programu:

Szkota Podstawowa nr 3, ul. Bobrza 27, - 42 miejsca
Szkota Podstawowa nr 17, ul. Wieczysta 105, - 36 miejsc
Szkota Podstawowa nr 46, ul. Scinawska 21, - 40 miejsc
Szkota Podstawowa nr 50, ul. Obornicka 28, - 10 miejsc
Szkota Podstawowa nr 72, ul. Trwata 17/19, - 30 miejsc
Szkota Podstawowa nr 113, ul. Zemska 16c, - 65 miejsc
Szkota Podstawowa nr 18, ul. Poznanska 26, - 20 miejsc
Zespot Szkét nr 14 ul. Brucknera 10 - 24 miejsca

tacznie 267 miejsc.
W 2011 roku z basenéw szkolnych korzystato 795 os6b z 204 Rodzin Plus.

Bilet Rodzinny do Wrocltawskiego Parku Wodnego bez koniecznosci doptat za wstep
dzieci - bezptatnie weszto na basen 751 dzieci.

Wyniki ewaluacji Programu wskazuja, ze bardzo duzg popularnoscig wsrdd Rodzin Plus
cieszyta sie oferta bezplatnego wstepu do Ogrodu Zoologicznego w kazdg niedziele
oraz oferta bezptatnych przejazdow srodkami komunikacji miejskiej dla rodzicéw
i dzieci w soboty, niedziele i Swieta na wszystkich liniach. Nie jest mozliwe podanie liczby
0s06b, ktére skorzystaty z tej oferty, poniewaz nie prowadzono ewidencji.



5.2 Pomoc dzieciom w nauce i rozwoju zainteresowan

Wolontariat

W 2011 roku w ramach Programu pracowato 25 wolontariuszy w 24 Rodzinach Plus.
Z pomocy W nauce i rozwoju zainteresowan skorzystato 33 dzieci. Wolontariusze
pomagali gtéwnie w nauce jezykdw obcych i przedmiotédw S$cistych, organizowali czas
wolny dzieciom. W jednym przypadku kontynuowana byfa (trzeci rok) praca nad
rozwojem mowy u bliznigt - wolontariuszka pracujaca z dziewczynkami zostata nomino-
wana do tytutu ,Dolnoslaski Wolontariusz Roku 2011".

Wyzsza Szkota Bankowa, ul. Fabryczna 29-31

Od stycznia do czerwca 2011 roku 18 dzieci z 15 Rodzin Plus oraz od pazdziernika do
grudnia 2011 roku 7 dzieci z 5 rodzin, uczestniczyto bezptatnie, w zajeciach Akademii
Miodych Menedzerdow. Jest to wspdlny projekt Urzedu Miejskiego, Wroctawskiego Parku
Przemystowego oraz Wyzszej Szkoty Bankowej. Zajecia o tematyce ekonomicznej
i finansowej prowadzone sg w formule ,dzieciecego uniwersytetu” na terenie szkoty
wyzszej przez pracownikédw naukowych szkoét wyzszych.

Projekt ,,Aktywni Razem z Nami”

W ramach akcji ,Aktywni Razem z Nami” Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej poszukuje
sponsoréw, ludzi wielkiego serca i dobrej woli, ktorzy sfinansujg zajecia rozwijajace
zdolnosci i zainteresowania dzieci z rodzin wielodzietnych uczestniczacych w Programie
Pomocy dla Rodzin Wielodzietnych ,dwa plus trzy i jeszcze wiecej”. W 2011 roku
1 dziecko znalazto sponsora, ktoéry sfinansowat roczne zajecia taneczne.

5.3 Oferta kulturalna

Wroclawskie Centrum Twoérczosci Dziecka, ul. Kuznicza 29a

W 2011 roku przeprowadzono trzy edycje bezptatnych warsztatéw teatralnych. tgcznie
udziat wzieto 127 dzieci z Rodzin Plus, w wieku 7-16 lat. Warsztaty konczyty sie
wystawieniem przygotowanego spektaklu na profesjonalnej scenie teatralnej.

W pierwszej edycji (od lutego do czerwca), w ktérej udziat wzieto 48 dzieci - mtodsze
dzieci przygotowaty spektakl ,Pali sie” na podstawie wiersza Jana Brzechwy. Starsze
dzieci przedstawity spektakl ,,O panu Tralalinskim” na podstawie wiersza Juliana Tuwima.
W edycji wakacyjnej udziat wzieto 30 dzieci, a efektem ich pracy byta wystawa prac
plastycznych zaprezentowana podczas uroczystego finatu oraz spektakle: ,Matzonkowie
na tronie”, ,Cherubinek” i ,Tajemnicza wyprawa”

W trzeciej edycji (od wrzesnia do grudnia), dzieci mtodsze przygotowaty spektakl ,Bdg
sie rodzi wséréd ubogich”, dzieci starsze przygotowaty i zaprezentowaty dwa spektakle:
~Wigilia dla Aniota” oraz na motywach ,Opowiesci Wigilijnej” Karola Dickensa ,A nogi
macie bose czy w butach?”.

tacznie odbyto sie 8 spektakli, ktére obejrzato ponad 580 widzdéw.

Mtodziezowy Dom Kultury ,,Fabryczna”, ul. Zemska 16a
Bezptatne i ulgowe zajecia dla dzieci (znizki dotycza wszystkich zaje¢ z arkusza
organizacyjnego) - skorzystato z nich 14 dzieci, w tym troje byto zwolnionych z optat.

Wroctawski Teatr Lalek, pl. Teatralny 4.
W ramach akcji ,kup bilet dla dziecka” oraz na spektakle gratisowe ,Lato Muminkdéw”
z bezptatnych biletéw skorzystaty tacznie 632 osoby z Rodzin Plus.

Muzeum Narodowe, Pl. Powstancow Warszawy 5 (wraz z oddziatami: Muzeum
Etnograficznym, Panorama Ractawickya), oferuje dla Rodzin Plus ulgowe bilety wstepu -
sprzedano 53 bilety.

Centrum Sztuki Impart, Teatr Muzyczny Capitol, Teatr Polski, Teatr
Wspoéiczesny, Opera Wroctawska, Teatr Lalek oraz Filharmonia Wroctawska -
oferujg Rodzinom Plus pule ulgowych biletéw na spektakle, nie jest mozliwe podanie licz-
by oséb, ktére korzystaty z tej oferty, poniewaz placowki te nie prowadzity ewidencji Ro-
dzin Plus.



Podobna sytuacja dotyczy innych placéwek kulturalnych, tj. Muzeum Miejskiego
Wroctawia, wraz z oddziatami: Muzeum Archeologicznego, Arsenatu Miejskiego, Patacu
Krélewskiego, Cmentarza Zydowskiego, Muzeum Architektury oraz Biura Wystaw
Artystycznych, ktére to placdéwki oferujg Rodzinom Plus bezptatne wejscia na wszystkie
wystawy i nie prowadzg ewidencji ich uczestnictwa.

5.4 Pomoc rzeczowa

Koordynowanie akcji zwigzanych z pomocg rzeczowg na rzecz Rodzin Plus znajdujacych
sie w szczegOdlnie trudnej sytuacji zyciowej:

- akcja studentow Uniwersytetu Ekonomicznego - zakup talondw na buty i Srodki
czystosci dla 10 niepetnosprawnych dzieci z 5 Rodzin Plus,

- akcja uczniow LO nr IX - przekazanie zywnosci, sSrodkéw czystosci, odziezy i artykutow
szkolnych dla 7 dzieci z 3 rodzin,

- akcja przedswiatecznej pomocy pracownikow UM Wydziatu Edukacji — przekazanie
zywnosci, srodkow czystosci, kosmetykéw i zabawek dla rodziny z 6 dzieci.

Przekazanie 30 bezptatnych biletéw dla Rodzin Plus na impreze MonsterlJam. Udziat
w bezptatnej wycieczce samolotem do Rzeszowa 2 dzieci z 2 rodzin. Pomoc rzeczowa
w postaci mebli, telewizora, monitora komputerowego oraz odziezy, $rodkéw czystosci
i artykutéw spozywczych dla 12 rodzin.

III. Ewaluacja Programu

Ewaluacja Programu w 2011 roku objeta fgcznie 1 500 rodzin, ktdrych przedstawiciele
wypetnili ankiete zawierajaca pytania dotyczace: korzystania z oferty Programu, badajace
poziom zadowolenia, oczekiwania i sugestie zwigzane z poszerzeniem oferty.

Ewaluacja dokonywana jest corocznie zgodnie z § 7 wust. 1 pkt 2 Uchwaly
Nr XXXV/2333/05 Rady Miejskiej Wroctawia z dnia 17 marca 2005 r. w sprawie Programu
Pomocy dla Rodzin Wielodzietnych ,dwa plus trzy i jeszcze wiecej”.

Zakres ewaluacji:

1. Efektywnos$¢ promocji Programu Pomocy dla Rodzin Wielodzietnych ,dwa plus trzy
i jeszcze wiecej”.

Deklarowane przez Rodziny Plus korzystanie z oferty Programu.
Inwentaryzacja potrzeb rodzin uczestniczgacych w Programie.

Wptyw uczestnictwa w Programie na funkcjonowanie rodzin.

LA o S

Poziom zadowolenia beneficjentéw Programu

W populacji objetej badaniem znalazto sie 1 500 rodzin, w tym:
» 1106 rodzin z trojgiem dzieci,

* 269 rodzin z czworgiem dzieci,

» 78 rodzin z pieciorgiem dzieci,

* 26 rodzin z szesciorgiem dzieci,

* 8 rodzin z siedmiorgiem dzieci,

*= 8 rodzin z oSmiorgiem dzieci,

» 2 rodziny z dziewieciorgiem dzieci,

* 2 rodziny z dziesieciorgiem dzieci,

» 1 rodzina z jedenasciorgiem dzieci,

tacznie 1 500 rodzin z 5 109 dzie¢mi.



Wyk. 1. Struktura ankietowanych rodzin z uwzglednieniem liczby dzieci [N=1500].
1,73% — 0,53% ~_0,53% 0,13% .~ 0,13%

M trojgiem dzieci

H czworgiemdzieci

M piaciorgiem dzieci

H szadciorgiem czieci

M siedmiorgiem dzieci

E osmiorgiem dzieci

M dziewieciorgiem dzieci
M dziesieciorgiem dzieci
U jedenasciorgiem dzieci

Biorgc pod uwage sposéb zamieszkiwania rodzin, zdecydowang wiekszos$¢ ankietowanych
stanowig rodziny z dzie¢mi zamieszkujgce samodzielnie 81,47% (w liczbie 1 222).
Co szosta Rodzina Plus (258 rodzin) dzieli mieszkanie z krewnymi, tj. z rodzica-
mi/tesciami, dziadkami, rodzenstwem. Nieliczne rodziny zamieszkiwaty z osobami nie-
spokrewnionymi.

Wiekszos¢ wypetniajacych ankiete ewaluacyjng w imieniu swojej rodziny stanowity
kobiety — 1 005 os6b (67,00%). Dominowaty osoby konczace edukacje na poziomie co
najmniej szkoty $redniej — 1 094 osoby, stanowiac 72,94% wszystkich ankietowanych.
Szczegotowe dane ilustrujg wykresy 2 i 3.

Wyk. 2. Poziom wyksztatcenia wsérod przedstawicieli rodzin wypetniajacych ankiete [N= 1500]

2,33%

M brak wyksztatcenia 6,47%

M podstawowe (w tym gimnazjum)

M zasadnicze zawodowe
M srednie
M wyisze

1. Efektywnos¢ promocji Programu Pomocy dla Rodzin Wielodzietnych ,,dwa
plus trzy i jeszcze wiecej”

Efektywnos$¢ promocji Programu mierzona byta wsrod 504 rodzin przedtuzajacych Karte
Rodzina Plus po raz pierwszy w analizowanym 2011 r.

Najczestszym zrédtem informacji wg nich o Programie bylo: otoczenie spoteczne -
rodzina, znajomi, sasiedzi - 62,70%; Internet - 25,00 %; pracownicy MOPS 16,87 %.



2. Deklarowane przez ankietowane Rodziny Plus korzystanie z oferty
Programu

2.1 Poradnictwo
Z oferty poradnictwa skorzystato 119 rodzin (7,93%), w tym z:

= porad psychologicznych 71 rodzin,
» porad pedagogicznych 47 rodzin,
» porad prawnych 18 rodzin,
= porad socjalnych 15 rodzin,

= porad dla 0s6b bezrobotnych 7 rodzin.

Ankietowane rodziny korzystaty z bezptatnego poradnictwa m. in. w: MOPS, Poradniach
Psychologiczno-Pedagogicznych, Poradniach Rodzinnych, Poradniach Zdrowia
Psychicznego.

2.2 Pomoc finansowa

Ze Swiadczen finansowych wyptacanych przez MOPS, realizowanych zgodnie z ustawgq
0 pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r., skorzystato sposrdod ankietowanych 275
Rodzin Plus (18,33%), w tym:

= zasilek celowy pobierato ogétem 206 rodzin, z czego:
dofinansowanie do obiadow dzieci w szkole 156 rodzin,
dofinansowanie do zakupu opatu 89 rodzin,
dofinansowanie do wypoczynku letniego/zimowego dzieci 53 rodziny,
dofinansowanie do zakupu podrecznikow szkolnych 6 rodzin;

» zasitek celowy specjalny 49 rodzin,

= zasitek okresowy 12 rodzin,

» zasitek staly 4 rodziny.

Wedtug danych od ankietowych, 605 rodzin (40,33%) pobierato $wiadczenia rodzinne,
w tym 557 rodzin zasitek rodzinny i 97 rodzin $wiadczenia opiekuncze. Sto trzydziesci
dziewie¢ rodzin (9,27%) otrzymato dodatek mieszkaniowy, 5 rodzin (0,33%)-
Swiadczenia alimentacyjne, 2 rodzinom zastepczym (0,13%) udzielono pomocy pieniez-
nej na czesciowe pokrycie kosztéw utrzymania umieszczonych w nich dzieci.

2.3 Formy wzmocnienia kondycji zdrowotnej rodzin
Wedtug danych ankietowych, z oferty zdrowotnej skorzystato 489 rodzin (32,60%),
w tym:

* ze szczepien 330 rodzin, z czego:
przeciw grypie 280 rodzin,
przeciw pneumokokom i/lub meningokokom 68 rodzin,
przeciw rotawirusom 28 rodzin;

= 2z bezptatnych konsultacji i zaje¢ korekcyjnych dla dzieci 199 rodzin.

2.4 Formy wsparcia funkcji rodzin i zwiekszenia szans rozwojowych dzieci
i mlodziezy

Z oferty rekreacyjno-wypoczynkowej skorzystato 1 459 ankietowanych rodzin
(97,27%), w tym:

wstep do Ogrodu Zoologicznego w niedziele 1 404 rodziny,
- wstep na kapieliska miejskie 960 rodzin,
- wstep na lodowisko Pergola 609 rodzin,
- wstep na Opatowickg Wyspe Przygody 392 rodziny,
- korzystanie z ptywalni szkolnych 301 rodzin,
- rejs parostatkami po Odrze 223 rodziny,
- wstep do Wroctawskiego Parku Wodnego 13 rodzin.

Z oferty kulturalnej proponowanej w Programie skorzystato 806 ankietowanych
rodzin (53,73%), w tym:
- spektakle we Wroctawskim Teatrze Lalek 489 rodzin,



- wystawy w Muzeum Miejskim Wroctawia 347 rodzin,

- wystawy w Muzeum Narodowym 317 rodzin.
Zdecydowanie rzadziej, na poziomie ponizej 5%, uczestnicy Programu korzystali z oferty
teatréw: Polskiego - 72 rodziny, Muzycznego Capitol - 59 rodzin, Wspodtczesnego - 42
rodziny, 68 rodzin wybrato sie na koncerty organizowane przez Centrum Sztuki
Impart, 9 rodzin skorzystato z ulgowych biletow do Opery, 3 rodziny ze znizek do
Filharmonii Wroctawskiej.

Z pomocy W hauce swiadczonej przez wolontariuszy skorzystaty dzieci z 38 ankieto-
wanych rodzin (2,53%). Praca wolontariuszy zostata oceniona pozytywnie.

Na korzystanie z bezptatnych przejazdéw srodkami komunikacji miejskiej w sobote,
niedziele i Swieta wskazato 1 205 rodzin (80,33%).

Wyk. 3. Korzystanie z form wsparcia i pomocy przez Rodziny Plus [N = 1500]
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3. Inwentaryzacja potrzeb rodzin uczestniczacych w Programie w oparciu
o wyniki badan

3.1 Rozszerzenie oferty Programu

Sposrod badanych 1500 rodzin, 791 wyrazito zainteresowanie poszerzeniem oferty Pro-
gramu o dodatkowe formy podwyzszajace komfort zycia (52,73%). Co szdsta ankietowa-
na rodzina uznata, ze obecna oferta jest dla niej wystarczajqca (243 rodziny- 16,20 %).
27,74 % rodzin nie zastanawiato sie nad zmiang oferty Programu, a 3,33% badanych nie
udzielito odpowiedzi.

Wsrod najbardziej pozadanych, atrakcyjnych dla rodzin form pomocy Ilub
wsparcia znalazly sie:

» atrakcyjniejsze znizki do Wroctawskiego Parku Wodnego 104 wskazania,

» zwiekszenie liczby bezptatnie udostepnianych miejsc na ptywalniach szkolnych (prze-

cietny okres oczekiwania na basen wynosi ok. 2 lata) 101 wskazan,
= ulgowe bilety do kina 136 wskazan,
= rozszerzenie ulg MPK na dni robocze 103 wskazania.



3.2 Potrzeby szkoleniowe rodzicow z zakresu problematyki rodzin
Zainteresowanie uczestnictwem w szkoleniach zwigzanych z podnoszeniem kompetencji
wychowawczych rodzicéw wyrazito 29,27 % ankietowanych (439). Pozostali badani
nie mieli potrzeby poszerzenia badz ugruntowania wiedzy z tego zakresu.

Jednoczesnie, badani wskazywali przede wszystkim na trzy zagadnienia:

- sposoby motywowania dzieci do nauki 288 wskazan,
- budowanie lub poprawe relacji w rodzinie 265 wskazan,
- poznanie metod wychowawczych 215 wskazan.

Rzadziej artykutowali potrzebe zorganizowania szkolen z zakresu: wychowywania dziecka
uzdolnionego (135), z dysleksjg (106), dziecka nadpobudliwego, z ADHD (68), tresci
przyblizajacych problematyke uzaleznien (46).

4. Wplyw uczestnictwa w Programie na funkcjonowanie rodziny

Jednym z podstawowych celdéw Programu jest poprawa warunkow zycia i wzmocnienie
kondycji Rodzin Wielodzietnych poprzez wsparcie w ptaszczyZznie ekonomicznej,
edukacyjnej, rekreacyjnej, zdrowotnej, komunikacyjnej itp.

Az 70,33% badanych dostrzega zwigzek pomiedzy uczestnictwem w Programie ,dwa
plus trzy i jeszcze wiecej” a funkcjonowaniem rodziny (w liczbie 1 055 wskazan), co wie-
cej wiekszos¢ ocenia ten wpltyw pozytywnie - 487 badanych (32,47%) uwaza, ze udziat
w Programie zdecydowanie korzystnie wptynat na rodzine, 544 badanych (36,27%), ze
raczej korzystnie. Osiem rodzin wyrazito opinie o raczej niekorzystnym wptywie Programu
(0,53%), 16 rodzin nie wskazato kierunku wptywu (1,07%).

Co czwarta rodzina uwaza, Ze Program w zZaden sposob nie wptynat na jej
funkcjonowanie (391 rodzin). Odsetek badanych, ktdorzy nie udzielili odpowiedzi na
pytanie wynosit 3,60% (54).

Ankietowanych, ktérzy dostrzegli zwigzek, poproszono o wskazanie obszaréw zmian, ktd-
re zaszty w rodzinie za sprawg uczestnictwa w Programie dla Rodzin Plus.

Wsréd najczesciej deklarowanych zmian w zyciu rodziny wskazywano na:

* integracje, poprawe relacji w rodzinie 433 rodziny;
* organizacje czasu wolnego 333 rodziny;
» oszczednos$c¢ finansowgq 246 rodzin.

Rzadziej wskazywano na wzrost aktywnosci fizycznej i umystowej — 132, wsparcie
rozwoju zainteresowan i uzdolnien dzieci i miodziezy - 119, poprawe samopoczucia
zwigzang m. in. z pozytywnym odbiorem rodziny przez innych - 86, poprawe stanu
zdrowia m.in. dzieki akcji szczepien - 21.

Wyk 4. Wptyw uczestnictwa w Programie na funkcjonowanie rodziny [N = 1500]
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5. Poziom zadowolenia beneficjentow Programu

Zdecydowana wiekszo$¢ beneficjentow Programu Pomocy dla Rodzin Wielodzietnych
(89,339%) wyrazita swoje zadowolenie z uczestnictwa w nim.

Poziom zadowolenia beneficjentéw Programu :

bardzo zadowoleni 704 rodziny (46,93%)
zadowoleni 636 rodzin (42,40%)
czesciowo zadowoleni 129 rodzin (8,60%)
niezadowoleni 7 rodzin (0,47%)
bardzo niezadowoleni brak

Dwadziescia cztery rodziny (1,60%) nie udzielity odpowiedzi na pytanie o poziom zado-
wolenia z uczestnictwa w Programie.

Wyk 5. Poziom zadowolenia beneficjentéw Programu [N=1500]
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Wobec pozytywnych ocen programu dla Rodzin Plus nie dziwi zainteresowanie zdecydo-
wanej wiekszosci badanych jego kontynuacjg. Takg opcje wskazato 97,13% ankietowa-
nych.

Opracowanie:
Centrum Pracy Socjalnej i Rodziny
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

ul. Dgbrowskiego 11/2
50-457 Wroctaw
tel. 71 782 35 94

tel./faks: 71 782 35 95

e-mail:centrum.psr@mops,wroclaw.pl; wieslawa.gdeczyk@mops.wroclaw.pl
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Zatgczniki:
1. Piknik Rodzinny przy Pergoli
2. Wyspa Stodowa - inauguracja Miejskich Dni Wolontariatu

3. Mikotaj w Filharmonii Wroctawskiej
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ZALACZNIK nr 1
Piknik Rodzinny przy Pergoli

Domki do zabaw dla dzieci

Punkt informacyjny
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Konkurs szachowy

ZALACZNIK nr 2
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Wyspa Stodowa - Inauguracja Miejskich Dni Wolontariatu

Punkt informacyjny

Malowanie twarzy dzieciom
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Wystepy dzieci z Rodzin Plus
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ZALACZNIK nr 3
Mikotaj w Filharmonii Wroctawskiej

Rozpoczyna sie koncert

Mikotaj na scenie
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Prezenty dla dzieci

Mikotaj czeka na dzieci
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Mikotaj wrecza prezenty

Dzieci dziekujg Mikotajowi
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